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Os problemas dos menores infratores, a gravidez precoce e a
desqualificacdo da méao-de-obra apontam uma causa importante desse
descompasso entre as condicbes de vida no Brasil e nas sociedades
urbano-industriais: a precariedade do sistema educacional deste Pais
em todos os niveis. As autoridades tentam justificar o descalabro
recorrendo a argumentos quanto a crise econémica, ao corporativismo
de docentes irresponsaveis ou ao descompromisso dos pais com o
futuro dos filhos. Quando resolvem tomar medidas de impacto,
investem pesado, mas erraticamente, em bens materiais ou acionam
mecanismos juridico-policiais para cacar as criancas fora da escola
fundamental e punir suas familias pela transgressdo ao Estatuto da
Crianca e do Adolescente nos itens relacionados as responsabilidades
paternas diante da prole.

N&o se tenta identificar, em qualquer situacdo, a causa basica da
baixa produtividade ou alheamento dos alunos: o desempenho
insatisfatorio dos professores, independente de sua formacéo tedrica.
Isso sugere que as elites ndo desejam um docente plenamente
capacitado, porque ele se tornaria uma personalidade carismatica,
mobilizando os estudantes para as transformagfes sociais
indispensaveis ao processo de modernizacdo do Pais. Teria também
todas as condi¢cbes para livrar-se do apadrinhamento politico, pois
estaria acreditando mais em si mesmo se percebesse que sua
gualificacdo esta adequada as proposi¢des do mundo contemporaneo.

Essas observacbes contrariam muitos interesses, mas as
deficiéncias da escola serdo superadas quando houver programas de
reciclagem tedrico-metodologica que contemplem a identidade social dos
mestres. Ou seja, eles precisam de um treinamento que viabilize sua
profissionalizacdo no ritmo das outras areas do sistema produtivo,
tomando consciéncia da relevancia de seu papel como agentes do
processo ensino-aprendizagem e, consequentemente, da integracao dos
jovens a sociedade urbana. Devem reconhecer também que seu

desempenho sera satisfatorio se a interacdo com os alunos estiver



pautada nas diretrizes estabelecidas para as relacdes de trabalho
proprias da modernidade. Para isso, podem buscar recursos
desenvolvidos por outras areas do conhecimento sistematizado,
principalmente em relacdo a formacdo de sacerdotes, ao teatro, a
fonoaudiologia, ao marketing e a capacitacao de recursos humanos nas
empresas.

Reconhece-se a importancia da comunicacgao, por exemplo, desde
a Antiguidade. Os cidadaos atenienses aspiravam transformar-se em
bons oradores nas suas assembléias publicas. Tentando atingir esse
objetivo, Demostenes desenvolveu um treinamento penoso para superar
sua gagueira. Os patricios romanos cultivavam a retérica para atuar no
Senado, capacitando-se para travar batalhas verbais quando quisessem
defender suas idéias ou seus interesses econdmicos. Os seminarios
catdlicos aproveitaram esse conhecimento, transformando-o numa
disciplina importante na formagao de sacerdotes que iriam convencer 0s
fiéis sobre a necessidade de superar as paix6es humanas para chegar
ao Reino de Deus. Politicos, cantores, telefonistas, locutores, atores e
profissionais de relacdes publicas tém aproveitado essa tradicao,
agregando técnicas desenvolvidas pela Fonoaudiologia para corrigir
distarbios da fala e articular de maneira mais cativante com menor
esforco.

O teatro vem desenvolvendo, desde a Grécia, inUmeros recursos
de seducao do publico, explorando ad infinitum o discurso, o figurino e
a expressao corporal para inebriar os espectadores com textos literarios.
Eles se tornaram fundamentais na construcéao de imagem favoravel dos
grandes nomes do show business, propiciando fortunas aos seus
agentes, pois uma representacdo atraente mobiliza consumidores de
produtos da dramaturgia, musica e literatura.

Durante todo o século XX, as empresas desenvolveram novas
técnicas de relacionamento social, instruindo seus agentes sobre
vestuario, postura e cumprimento da etiqueta para despertar impressao

favoravel na clientela e assegurar sucesso nos negocios. Elas



demonstram, portanto, que estdo atentas as modernas técnicas de
comunicacao nao-verbal para conseguir interacdo mais eficiente com
seu publico.

Ninguém cogita que isso seria importante na formacao e
aperfeicoamento dos docentes do maternal a pds-graduacao, pois eles
precisam cativar sua platéia durante, pelo menos, 30 horas semestrais,
enquanto ficam fechados numa sala onde faltam, muitas vezes, o0s
requisitos minimos de conforto, salubridade e estética. Pelo contrario,
as deficiéncias sao importantes para estigmatizacdo da categoria que é
expressa, frequentemente, nesse discurso: "os professores antigos
sabiam realmente ensinar. Os atuais nao tém berco e assumiram o
magistério porque ndo foram capazes de seguir outras carreiras". Esse
processo comecou na década de 1960 para que as elites brasileiras
pudessem justificar, entre outros problemas, a manutencédo dos baixos
salarios no magistério quando a economia tornava-se cada vez mais
monetizada, com aumento consideravel do custo de vida da classe
média, principalmente nas grandes cidades.

Contestando o regime politico daquela época, os proprios
docentes alimentaram a deterioracdo de sua imagem, definindo um
relacionamento sem barreiras com o0s estudantes e absorvendo
vestuario, conduta e expressao corporal propostos pela contracultura.
Ou seja, eles acreditaram que a extrema informalidade de atitudes,
roupas, calcados, aderecos e cabelos seria o modelo adequado a
academia e, consequentemente, a todo sistema escolar. Alguns optaram
pela linguagem irreverente, permeada por girias, expressdes chulas ou
mesmo palavroes.

As autoridades educacionais nao se preocupam com essas
distor¢cbes, mesmo sabendo que ha interferéncia no treinamento dos
jovens para responder as exigéncias do mercado de trabalho. Nao se
mobilizam quando os alunos ficam irritados porque precisam
acompanhar as aulas de gquem apresenta dificuldades de dic¢cdo ou

entonacdo e tem tiques nervosos. Desconhecem ainda que alguns



mestres lesam, as vezes irremediavelmente, suas cordas vocais,
chegando ao final de sua carreira com a saude comprometida.

O que os estudantes diriam sobre isso?

Qualquer pessoa abandona o teatro se a peca € ruim; desliga o
videocassete quando o filme € mondtono; vaia um time de futebol fraco
e abomina o comicio do politico ignorante. Enquanto isso, todos
esperam, sem avaliar o desempenho do professor, que os alunos
permanecam atentos e felizes durante duzentos dias por ano.
Deveriamos considerar, entretanto, que, se um mestre ndo é capaz de
desenvolver bem as atividades escolares, a presenca obrigatoria em sala
de aula provoca sério desgaste fisico-emocional em todos 0s segmentos
da comunidade e torna-se uma tortura para estudantes, gerando sérios
problemas de disciplina. Isso se transforma em obstaculo para a
aprendizagem e compromete a imagem da instituicdo, pois 0s jovens
repudiardo todas as pessoas relacionadas a sua desventura diaria
durante os melhores anos de sua vida.

O sistema educacional podera dizer que esta desenvolvendo
estratégias objetivas para criacdo de uma escola atraente quando
corrigir essas distor¢cbes porque os professores nao tém condicdo
financeira para buscar qualificacdo plena por conta propria nem estao
atentos quanto as suas deficiéncias no relacionamento interpessoal.
Podem somente reter alguns alunos sob ameaca de reprovacédo, mas
nao conseguem seduzi-los para o0 mundo fantastico das ciéncias, das

artes e das humanidades.

Qualidades importantes no professor

1. Reconhecimento da importancia de seu trabalho, do seu papel e das
suas responsabilidades.

2. Consciéncia de sua autoridade como principal agente do processo
ensino-aprendizagem.



3. Capacidade para exigir, pacifica e racionalmente, que 0s outros
segmentos sociais respeitem suas atribuicbes como funcdes cruciais
na sociedade contemporédnea e oferecam apoio comunitario
indispensavel ao desenvolvimento das atividades escolares.

4. Reconhecimento de cada aula como importante reunido de trabalho,
preparando-se adequadamente para esse momento.

5. Capacidade para manter bom humor, entusiasmo e otimismo em
todas as atividades docentes.

6. Consciéncia de que um professor é um profissional qualificado para
um trabalho complexo, mas muito gratificante.

7. Consciéncia de que o professor é uma referéncia quanto ao saber,
conduta e ao processo adequado para integracdo dos jovens
sociedade moderna.

a
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8. Reconhecimento do processo ensino-aprendizagem como um
trabalho, mesmo para uma crianca de dois anos.

9. Consciéncia de que o0s estudantes chegam na escola com
experiéncias muito diversificadas e eles se ajustarao ao sistema
educacional somente se o professor formular uma estratégia de
ensino que supere as disparidades individuais.

10. Capacidade para conduzir as atividades, atendendo a essas
diferencas individuais, sem prejuizo do ritmo e do conteudo.

11. Consciéncia de que a leniéncia dos pais brasileiros na socializacao
das criancas interfere na percepcéao dos estudantes quanto aos seus
compromissos na escola.

12. Consciéncia de que os estudantes das classes privilegiadas
tiveram sérias distorgcbes no seu treinamento para circular em
ambientes hierarquizados porque foram cuidados por empregadas
gue lhes eram subalternas enquanto relacdo de trabalho.

13. Demonstracdo permanente de maturidade para responder a
possiveis agressdes dos alunos, através de uma postura severa mas
permeada de compreensdao quanto a possivel crise emocional da
crianca, do adolescente ou do adulto.

14. Comprometimento para manter lealdade a escola em que
trabalha, sem envolvimento afetivo.



15. Conhecimento da legislacdo sobre educacé&o, minorias sociais e
direitos individuais.

16. Habilidade para usar computador e outros instrumentos
importantes na sala de aula.

17. Conhecimento tedrico consistente e percepcao da
interdisciplinaridade.

18. Interesse em explicar sempre a aplicabilidade do conteudo
apresentado aos estudantes para motiva-los adequadamente em
cada aula.

19. Manifestacéao permanente de organizacdo de idéias,
procedimentos, materiais e atividades para demonstrar aos
estudantes que o conhecimento sistematizado somente é obtido com
diretrizes objetivas e planejamento.

20. Capacidade para manter uma conduta pautada nos valores
sociais da sua comunidade e no Regimento da instituicao.

21. Cordialidade e transparéncia nas atitudes diante de alunos,
diretoria, colegas, pessoal de apoio e visitantes, pois a comunidade
escolar é composta por diversos segmentos que convivem num
espaco exiguo enquanto lutam por objetivo Unico. Conseguem bom
resultado quando preservam a harmonia que é o resultado final de
uma interacao solidaria, afavel e confiante.

22. Perspicécia para incentivar produtividade dos estudantes sem
fomentar processos desleais de competicao.

23. Capacidade para trabalhar em equipe para aumentar
produtividade e desenvolver solidariedade.

24. Capacidade para oferecer tratamento homogéneo quando se
relaciona com cada um dos segmentos da comunidade escolar.

25. Sensibilidade para perceber a importancia de um cédigo de ética
do magistério.

26. Planejamento das atividades com flexibilidade para absorver
imprevistos.

27. Tirocinio para imaginar o impacto do seu desempenho e das suas
idéias na comunidade escolar.



28. Interesse em registrar diariamente as ocorréncias relacionadas as
atividades docentes, incluindo conquistas, dissabores e repercussoes
positivas e negativas, porque o professor armazena dados
importantes para conferir, posteriormente, as causas e as
consequéncias do seu sucesso ou fracasso. Lendo sobre seu
desempenho, muito tempo depois, ele pode verificar o que errou ou
acertou, buscando redimensionar os fatos. Isso sera sempre sua
versdo, mas tera também um apontamento confiavel para dialogar
com seus colegas ou superiores sobre as impressfes que gerou,
corrigindo suas falhas.

29. Firmeza no desempenho das atividades e na solucdo dos
problemas de disciplina dos estudantes.

30. Reconhecimento de que a capacitacdo profissional é um processo
permanente.

31. Empenho para desenvolver a criatividade nos estudantes.
32. Incentivo para que eles explorem suas potencialidades.

33. Capacidade de discutir com a classe principios basicos de
conduta e avaliacédo no inicio de cada semestre letivo.

34. Generosidade para ensinar aos seus alunos conhecimento
particular de fenbmenos antes de registrar publicamente suas
descobertas.

35. Flexibilidade para admitir criticas, idéias e proposi¢fes de alunos
ou colegas.

36. Empenho para transformar as atividades de ensino-aprendizagem
num processo criativo, descontraido e amistoso com muita
disciplina.

37. Participacdo efetiva nos processos de avaliacdo de alunos e
professores definidos pela instituicao.

38. Auto-avaliacdo sistematica e periddica para revisdo da préatica
pedagdgica e das convicgdes pessoais.

39. Abertura para dialogar com pais, mesmo de estudantes
universitarios.

40. Capacidade para criar monitoria com delimitacdo de mandato do
estudante.



41. Justica e coeréncia na avaliacdo dos alunos, com exposicao clara
de critérios antes da atividade e, posteriormente, ao recebé-los para
entrega dos resultados.

42. Consciéncia de que nada é desprezivel nem perfeito; assim, o
professor precisa redirecionar sempre o conhecimento adquirido sem
ferir o estudante ou fomentar expectativas que nao serao
confirmadas no futuro pela precariedade da producao.

43. Perspicécia para identificar problemas vividos pelos estudantes,
oferecendo-lhes apoio indireto se ndo houver manifestacao explicita
das dificuldades.

44. Equilibrio emocional permanente.

45. Discricao quanto aos problemas internos da classe (ou da escola)
guando estiver dialogando com outras categorias da comunidade
escolar ou estranhos a instituicao.

46. Discricao quanto aos seus problemas pessoais diante da
comunidade escolar.

47. Discricdo quanto as suas convicgdes politico-partidéarias,
religiosas e morais, renunciando a possibilidade de atrair seguidores
entre seus alunos.

48. Separacdo entre seu universo familiar e profissional, privado e
publico.

49. Consciéncia de que tem com seus alunos uma relacéao de trabalho
e nao uma relacdo de parentesco, rejeitando vocativos inadequados a
sua categoria profissional, como tia ou tio.

50. Percepcdo critica dos conceitos apresentados nas teorias dos
pedagogos e outros profissionais vinculados a educacéao e formacéao
profissional.

51. Distanciamento compativel com o cargo em relagcdo a diretoria,
aos colegas, aos alunos, ao pessoal de apoio e aos visitantes.

52. Rejeicdo ao vocabulo servente para rotular os funcionarios
encarregados da higiene, segurancga ou alimentacao.

53. Cuidado na selecéo de cal¢cados confortaveis e silenciosos.

54. Selecdo do vestuério, do corte de cabelo e dos aderecos de acordo
com as peculiaridades da classe.



55. Rejeicdo ao uso de uniforme ou a fixacdo num tipo especial de
roupa porque os estudantes querem uma figura atraente diante de si
e preferem um professor que se diferencie dos demais e ao longo do
ano letivo.

56. Reconhecimento do impacto das cores e padronagens das roupas
em espectadores assentados a sua frente por varias horas em muitas
aulas. Como todos apreciam a elegancia dos comissarios da aviagao
e sentem-se seguros quando sao atendidos por uma enfermeira
impecavelmente vestida de branco, condenam a aparéncia desleixada
de intelectuais como opcédo adequada ao trabalho na escola. Todos
os professores devem cuidar de sua aparéncia, demonstrando
ordem, higiene e senso estético. Alem disso, precisam usar roupas
sObrias que tenham um colorido discreto, sabendo que os tecidos
claros as vezes sédo transparentes. As mulheres ndo podem usar
decote, mini-saia, fuseaux, bermuda, short, tomara que caia, mini-
blusa ou colant. Devem saber que o vermelho deixa os estudantes
agitados e padronagens com xadrez, bolinha e estampado sao
cansativas. Além disso, o roxo, azul pavéao, laranja e amarelo ouro
dao impressédo de vulgaridade. Ao mesmo tempo, 0s tons escuros
impbem-se porque sugerem autoridade, embora provoquem
desconforto em dias quentes.

57. Capacidade de adequar sua expressao corporal, linguagem e voz a
classe, conscientizando-se de que € um ator diante de espectadores
gue ndo podem abandonar o teatro mesmo quando o desempenho é
sofrivel.

58. Cuidado permanente com a linguagem quanto a gramatica, a
articulacdo de palavras, a elegancia dos vocabulos e ao uso de
expressbes indesejaveis porque os professores sao referéncia,
principalmente em relacdo a um tipo especial de conhecimento
desenvolvido em templo do saber. Torna-se, portanto, indispensavel
gque eles se expressem mediante a norma culta da Lingua
Portuguesa. Sigam todas as regras gramaticais. Nao engulam o d do
geruandio, o r do infinitivo ou o s dos substantivos no plural. Nao
usem girias, palavras chulas ou palavrées, principalmente dentro da
sala de aula. Cuidem para que sua exposicao oral ndo seja repleta de
né, ta, viu, enfim, uai etc.

59. Capacidade de buscar permanentemente  técnicas e
procedimentos formulados pelas artes cénicas, pela Fonoaudiologia e
pela Administracdo quanto a postura, etiqueta e exposicao verbal de
um discurso.
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60. Cumprimento permanente dos principios basicos da
hospitalidade, discricdo e cordialidade, instruindo os alunos para
que sigam seu exemplo.

61. Empenho para demonstrar que a modernidade nao tolera
autodidatas; por isso, o professor sera sempre fundamental.

62. Sensibilidade para perceber a escola pela perspectiva do aluno,
guestionando os seguintes problemas: apoio emocional, processos de
avaliacdo, punicao por baixa produtividade e indisciplina, interagao
com a familia, atitude dos profissionais, diversidade de interesses,
atualidade dos programas, adequacdo da infra-estrutura e
aplicabilidade do conhecimento

63. Empenho para resolver os seguintes problemas que os alunos
possam sofrer na escola: avaliagcdo injusta, hostilidade,
discriminacdo, quebra de sigilo, inseguranca, desconforto,
amadorismo dos professores e pessoal técnico, deslealdade e
desorganizacdo de todos os procedimentos pedagdgicos e
administrativos



